Mar‘cus Hampel Schnaid 55 - 91352 Hallerndorf

+49 1711655991
Interim-Manager & Betriebs-/F&B-Berater marcus@hampel.tv

PROFIL

Erfahrener Operations- und Betriebsmanager mit langjéhriger Verantwortung fir Aufbau, Stabilisierung
und Weiterentwicklung komplexer Betriebs- und F&B-Strukturen — mit ausgepragter operativer Préasenz vor
Ort und klarer Steuerung Uber Kennzahlen, Budgets und Prozesse. Erprobt in Freizeitwirtschaft, Catering,
System- und Betriebsgastronomie sowie im &ffentlichen Umfeld.

KERNKOMPETENZEN
Operative Betriebsfuhrung Aufbau & Steuerung von Organisationsstrukturen
Budget-, Forecast- & KPI-Verantwortung Fahrung & Entwicklung von Teams
Prozessoptimierung & Qualitdtsmanagement Konzeption, Inbetriebnahme & Ubergabe von Standorten

BERUFLICHE STATIONEN

Country Manager Germany
OmniFM Germany GmbH

Head of F&B
Schloss Thurn GmbH & Co. Erlebnispark KG - Heroldsbach

Gesamtverantwortung fir die gastronomischen Outlets eines Freizeitparks — Sortiment, Prozesse, Wirtschaftlichkeit,
Qualitatsstandards.

Regionalleiter Deutschland Mitte & Stid/West
OFW Catering — Oberbayerische Fleisch- und Wurst GmbH - Grébenzell

Aufbau eines Regionalleitersystems, operative Versorgung von Schulen, Kindergarten und Einrichtungen mit rund 9.000
Essen taglich, achtstellige Umsatzverantwortung, Fiihrung von rund 75 Mitarbeitenden.

Leiter Logistik & Fuhrpark
El Paradiso Catering GmbH - NUrnberg

Logistische Gesamtverantwortung fir ein Business- und Eventcatering, Aufbau eines Inventory-und
Materialmanagements.

Interim- & Projektmanagement — Operations & F&B
u. a. Stadtwerke Hanau (Hanau Bader GmbH), Lindner Hotelgruppe, Freizeitpark Geiselwind, Bob's Veranstaltungsgastronomie

Aufbau, Restrukturierung und Stabilisierung betrieblicher und gastronomischer Strukturen, Ubergabe an Inhaber bzw.
Linienorganisation.

Betriebsleiter Gastronomie

Musikhaus Thomann - Burgebrach

Preopening und Aufbau einer Betriebskantine fiir ca. 1.500 Mitarbeitende, Recruiting und Flihrung des gesamten
Gastronomieteams.
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Betriebsleiter Gastronomie

Stadtwerke Bamberg - Bamberg

Konzeption und Inbetriebnahme gastronomischer Angebote im Umfeld eines Ganzjahresbades sowie eines Hotel- und

Restaurantbetriebs.

Weitere Stationen: Starbucks Coffee, Nirnberg (Betriebsleiter) - hampel.tv Catering, Pautzfeld (Geschéaftsfihrer) - Hotel
Gasthof Schneider, Pautzfeld (Inhaber/Geschéftsfihrer) - Rettungsleitstelle Bamberg (Leitstellendisponent) - BRK

Forchheim (Rettungssanitater/Zivildienst) - Siemens AG, Erlangen (Ausbildung Industrieelektroniker)

AUSBILDUNG & QUALIFIKATIONEN
Hotelmeister Hotelfachmann
Industrieelektroniker (IHK) Rettungssanitéater

Datenschutzbeauftragter Arbeitsschutzbeauftragter

Ausfuhrliche Stationen, Fallbeispiele und Referenzen: hampel.tv

EHRENAMT & SPRACHEN

Leitung Motorradstaffel, Johanniter-Unfall-Hilfe (seit 2021)
— Einséatze bei Groveranstaltungen und
Verkehrssicherungen.

Deutsch (Muttersprache) - Englisch (C1)



